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 فروش حضوریلیست چک

 ای وسایل شخصی و حرفه

 
ی هماهنگ)  دهو واکس ز فش تمیزک داری،کیف ا ،اتو کشیدهو    لباس رسمی

 ( جنس گ و  نر

 ، خوشبو کننده دهان اسپریعطر،   

 کارت ویزیت  

 شرکت ربرگ  سبا    خودکار و دفترچه یادداشت 

 خدمت  یاوسایل پرزنت محصول 

 کاتالوگ یا بروشور چاپی  

 نمونه محصول )در صورت امکان(  

 تاپ یا تبلت لپ 

 نداردها و گواهینامه های محصول استا 

 سفارش ثبت  فرم    و   ت فرم پیشنهاد قیم  

 یا لیزر پوینتر  (Presenter) پرزنتر 

 ها نسخه بکاپ فایل  (USB) فلش 

  PDF پرزنتیشن پاورپوینت یا 

http://www.faradissoft.com/
http://www.faradisweb.com/


 

 

 
 

 

   نرم افزار تحت وبتولید کننده 

02191300902 

09129348247 
 

oft.comSaradiswww.F 
eb.comWaradisFwww. 

 ویدئو یا انیمیشن معرفی محصول 

 ها  نمودارها و اینفوگرافیک 

 آمادگی قبل از ملاقات 
 ها( گیرندهتحقیق درباره مشتری )نیازها، موقعیت، صنعت، تصمیم 

 ( سفارشی شده در صورت نیاز )  آماده کردن بروشور، کاتالوگ یا نمونه محصول  

 ( نمونه محصول )در صورت امکان 

  اکره، بستن قرارداد(فروش، مذ  ، یهدف مشخص از ملاقات )معرف نییتع 

 ایتمرین معرفی کوتاه و حرفه 

 ی مشتر  ی پاسخ به اعتراضات احتمال  یسازآماده 

 قیمتی   پاسخ به اعتراضات   یسازآماده 

 های رقابتی مزیت و تسلط به    ا رقبمحصول  با  محصولات  مقایسه   

 شروع ملاقات 
 فضای صمیمی   ایجاد  و  ند بزنیدلبخ، خوشامدگویی 

 ت، انرژی خوب، آداب معاشرت و نگرش مثببالا  روحیه  

 
در صورتی که از تیم شما شخص دیگری شما را همراهی و همکار )معرفی خود  

 صورت کوتاه و تاثیرگذار شرکت به  (کندمی

 مشترک   موضوعات   درباره  کوتاه  صحبت  و  یبا مشترچشمی  ارتباط   جادیا 

 کشف نیاز مشتری 

 ازها یکشف مشکلات و ن یسوالات باز برا  دنیپرس 

http://www.faradissoft.com/
http://www.faradisweb.com/
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 نکات مهم   ادداشتیگوش دادن فعال و     

 ی مشتر  ی هاتیها و اولودغدغه  یبررس 

 ارائه محصول/خدمت

 ( Features)  ها یژگیو  یمعرف 

 ( Advantages) ایمزا  ح یتوض 

 FAB  لیتحل – ( Benefits)   ی مشتر  ی برا  جیمنافع و نتا انیب     

 یقبل  انیمشتر  ت یداستان موفق  ا ی  یعمل  یاستفاده از نمونه، دمو  

 محصول  ح ینه فقط توض  ،یتمرکز بر حل مشکل مشتر     

 مدیریت اعتراضات

 گوش دادن بدون قطع کردن 

 یمشتر  یو درک نگران  یهمدل    

 و شفاف به اعتراض   ی پاسخ منطق   

 ( یبانیخدمات پس از فروش، پشت ،ی)گارانت  ها نیارائه تضم    

 بستن فروش

 د یخر  د ییتا  یبرا  یانیپا  یهاسوال  دنیپرس 

 قرارداد  ایپرداخت    ی هانهیگز  شنهادیپ   

 ی مشتر  یبرا  یو منافع اصل  ایمزا  ی بندجمع   

 ( "دیفرض خر"فروش )مثل   یسازیینها  ی هاکیاستفاده از تکن   

 پیگیری پس از ملاقات 

http://www.faradissoft.com/
http://www.faradisweb.com/
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 تشکر  ل یم یا  ای  (.پیامک، واتساپ، تلگرام و ..) امیارسال پ 

 فاکتور شیپ ا ی  یکتب  شنهادیارسال پ   

 ی ملاقات بعد  ایتماس    ی بندزمان   

 ندهیآ  ی ریگیپ  یبرا CRMثبت اطلاعات در     

http://www.faradissoft.com/
http://www.faradisweb.com/

